
Информация  о конфликтной комиссии 

(согласно пункта IX. Прием и рассмотрение апелляций Приказа Минпросвещения России 
и Рособрнадзора от 07.11.2018 № 190/1512 «Об утверждении Порядка проведения 
государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего 
общего образования»). 

96. Конфликтная комиссия принимает в письменной форме апелляции участников 
экзамена о нарушении Порядка и (или) о несогласии с выставленными баллами (далее 
вместе - апелляции). 

97. Конфликтная комиссия не рассматривает апелляции по вопросам содержания и 
структуры заданий по учебным предметам, а также по вопросам, связанным с 
оцениванием результатов выполнения заданий экзаменационной работы с кратким 
ответом, нарушением участником экзамена требований Порядка и неправильным 
заполнением бланков ЕГЭ и ГВЭ. 

98. При рассмотрении апелляции проверка изложенных в ней фактов не проводится 
лицами, принимавшими участие в организации и (или) проведении соответствующего 
экзамена либо ранее проверявшими экзаменационную работу участника экзамена, 
подавшего апелляцию. 

Участники экзамена, в том числе обучающиеся, экстерны и (или) их родители (законные 
представители) при желании могут присутствовать при рассмотрении апелляции. 

Конфликтная комиссия не позднее чем за один рабочий день до даты рассмотрения 
апелляции информирует участников ГИА, подавших апелляции, о времени и месте их 
рассмотрения. 

При рассмотрении апелляции также могут присутствовать: 

а) члены ГЭК - по решению председателя ГЭК; 

б) общественные наблюдатели, аккредитованные в установленном порядке; 

в) должностные лица Рособрнадзора, иные лица, определенные Рособрнадзором, а также 
должностные лица органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, 
осуществляющего переданные полномочия Российской Федерации в области образования, 
- по решению соответствующих органов. 
 

ВАЖНО!!! Обращаем ВАШЕ внимание, для принятия апелляций о несогласии 
с выставленными баллами ГИА-11 на территории Московской области 
используются информационно-коммуникационные технологии – 
автоматизированная система (АС «Электронная очередь»). Процедура подачи 
апелляции о несогласии с выставленными баллами возможна одним из способов: 
 

1.  Через образовательную организацию/муниципальные органы власти, осуществляющие 
управление в сфере образования. 

2.  Через личный кабинет участника ГИА-11 на сайте 
РЦОИ http://res11.rcoi.net/default.aspx. 

3.  На сайте АС «Электронная очередь» http://appeals.rcoi.net. 
 


